
ACTIVIDADES # DÍASPROCESOS # NOMBRE DEL PROYECTO OBJETIVO META

EMPRESA PÚBLICA MUNICIPAL DE ASEO DE CUENCA -EMAC EP

PROPUESTA PLAN OPERATIVO ANUAL -2024-
CÓDIGO: ISG 003

HOJA 1 

CRONOGRAMA 2024RESPONSABLEOBSERVACIÓN
FECHA DE 

INICIO
FECHA FIN EMAC EP OTRAS FUENTES TOTAL INVERSIÓN

TIPO DE 

ADQUISICIÓN
OctubreOctubre

ACTIVIDADES # DÍASPROCESOS # NOMBRE DEL PROYECTO OBJETIVO META

Agosto Septiembre Noviembre Diciembre

RESPONSABLEOBSERVACIÓN
FECHA DE 

INICIO
FECHA FIN EMAC EP OTRAS FUENTES TOTAL INVERSIÓN

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio

TIPO DE 

ADQUISICIÓN

Elaboración de los diseños de la 

Planta de Separación de residuos.
180 01/07/2024 28/12/2024

Elaboración de los diseños de la 

Planta de Compostaje
180 01/07/2024 28/12/2024

Elaboración de los diseños de la 

Planta de Coprocesamiento
180 01/07/2024 28/12/2024

Capacitación para el fortalecimiento 

de capacidades de funcionarios en la 

gestión de residuos.

90 01/10/2024 30/12/2024

Organización de reuniones 

estratégicas para el desarrollo de 

políticas públicas de gestión de 

residuos y la gestión de recursos

90 01/10/2024 30/12/2024

Contratación del programa de 

cambio de comportamiento 

ciudadano para la separación de 

residuos desde el origen.

180 01/07/2024 28/12/2024

Reingeniería del servicio del 

recolección

Determinación de los espacios a 

intervenir
4 01/05/2024 05/05/2024

Elaboración de informe de necesidad 6 06/05/2024 12/05/2024

Elaboración de los términos de 

referencia
12 13/05/2024 25/05/2024

Elaboración del estudio de mercado 6 26/05/2024 01/06/2024

Revisión y aprobación de documento 

preparatorio por parte de GAD 

Municipal

5 02/06/2024 07/06/2024

Certificación presupuestaria 1 08/06/2024 09/06/2024

Certificación Plan Anual de 

Contratación PAC
3 10/06/2024 13/06/2024

Selección de consultor 6 14/06/2024 20/06/2024

Borrador de pliegos 6 21/06/2024 27/06/2024

Delegación 1 28/06/2024 29/06/2024

Revisión y aprobación de pliegos. 4 30/06/2024 04/07/2024

Elaboración de resolución de inicio 

de proceso
2 05/07/2024 07/07/2024

Publicación en portal de compras 

publicas
3 08/07/2024 11/07/2024

Preguntas, respuestas 1 12/07/2024 13/07/2024

Recepción de ofertas 1 14/07/2024 15/07/2024

Revisión de ofertas 2 18/07/2024 20/07/2024

Convalidación de errores 4 21/07/2024 25/07/2024

Calificación de ofertas 2 26/07/2024 28/07/2024

informe del delegado 3 29/07/2024 01/08/2024

Negociación 2 02/08/2024 04/08/2024

Adjudicación 3 05/08/2024 08/08/2024

Suscripción del contrato 7 09/08/2024 16/08/2024

Ejecución contractual 30 17/08/2024 16/09/2024

Revisión de informe final 4 19/09/2024 23/09/2024

Ajustes y correcciones 7 26/09/2024 03/10/2024

Revisión final 3 04/10/2024 07/10/2024

Recepción de estudios 2 10/10/2024 12/10/2024

Liquidación y cierre 4 13/10/2024 17/10/2024

3

Desarrollo de estudios de 

factibilidad de los componentes del 

proyecto

01/12/2023 31/05/2024

Elaboración de TDR´s para licitación 

de estudios definitivos de los 

componentes

01/02/2023 31/05/2024

Elaboración de Estudios definitivos 

de los componentes
01/06/2024 12/12/2024

Misión de evaluación AFD y misión 

de análisis financiero
01/02/2024 31/03/2024

Comité de Crédito AFD 29 01/04/2024 30/04/2024

Borrador de Convenio de crédito 29 01/04/2024 30/04/2024

Otorgamiento AFD 60 01/06/2024 31/07/2024

Visto bueno del MEF 91 01/08/2024 31/10/2024

Firma de convenio de crédito 60 01/11/2024 31/12/2024

Análisis de documentación 

relacionada al inmueble.
15 01/01/2024 16/01/2024

Seguimiento a la solicitud de 

derogatoria
30 17/01/2024 16/02/2024

Coordinación con Sindicatura para la 

elaboración de documentos legales
30 17/02/2024 18/03/2024

Definir de manera coordinada con el 

GADM de Cuenca la figura legal con 

la que se materializará la 

trasferencia de dominio o derecho 

de uso del inmueble

15 19/03/2024 03/04/2024

Presentación de información para el 

Directorio
30 04/04/2024 04/05/2024

Presentación ante el Concejo 

Cantonal
30 05/05/2024 04/06/2024 -                                             -                              -                                                

SUBTOTAL DIRECCIÓN TÉCNICA 40.000,00                                 -                              40.000,00                                   

DEPARTAMENTO DE ASEO, RECOLECCIÓN, Y RECICLAJE.

Licencia Ambiental para la Gestión 

de RAEE´s

Segunda revisión MAATE 150 01/01/2024 30/05/2024

Aprobación del estudio 31 31/05/2024 01/07/2024

Pago y trámites para emisión de 

Licencia Ambiental
31 31/05/2024 01/07/2024

Liquidación contrato 30 01/07/2024 31/07/2024

Mejoramiento de infraestructura

Elaboración de TDR´s 12 15/11/2023 27/11/2023

Certificación Presupuestaria 4 27/11/2023 01/12/2023

Certificación PAC 4 27/11/2023 01/12/2023

Borrador de Pliegos 7 01/12/2023 08/12/2023

Conformación de Comisión 3 08/12/2023 11/12/2023

Revisión de pliegos 7 11/12/2023 18/12/2023

Resolución de inicio de proceso de 

contratación
4 18/12/2023 22/12/2023

Proceso de Contratación 101 22/12/2023 01/04/2024

Adjudicación 7 01/04/2024 08/04/2024

Firma de contrato 15 08/04/2024 23/04/2024

Entrega de anticipo 7 23/04/2024 30/04/2024

Ejecución de obras 104 30/04/2024 12/08/2024

Recepción provisional 15 13/08/2024 28/08/2024

Adquisición de equipos

Elaboración de Términos de 

Referencia / Especificaciones 

técnicas

15 01/02/2024 16/02/2024

Estudio de Mercado 31 16/02/2024 18/03/2024

Certificación presupuestaria 3 18/03/2024 21/03/2024

Revisión de términos de Referencia 7 21/03/2024 28/03/2024
Certificación Plan Anual de 

Contratación PAC
1 29/03/2024 30/03/2024

 Jefe de Aseo, 

Recolección y Reciclaje 

-                              187.544,76                                 

-                              35.000,00                                   

-                              5.357,14                                      

 Director Técnico 

 Directora Jurídica 

-                              -                                                

 Director Técnico 

-                              40.000,00                                   Servicio

001
Mejora de la Gestión Integral de 

Residuos Sólidos en el marco de la 

Economía Circular

003

Consultoría

RECICLAJE

Obra

Bien

ReScuE - Reciclaje Responsable y 

Sustentable de RAEE en Cuenca-

Ecuador

Recuperar y aprovechar los residuos de 

aparatos eléctricos y electrónicos en el 

cantón Cuenca

DIRECCIÓN TÉCNICA

Fortalecer la capacidad en el Manejo 

Integral de Residuos Sólidos, mejorar las 

condiciones de vida y de trabajo de los 

recicladores más vulnerables y beneficiar 

a los agroproductores orgánicos y 

población de la provincia del Azuay 

mediante la promoción del uso 

sustentable de residuos orgánicos e 

inorgánicos.

-                                             

002
Fortalecimiento gestión integral de 

residuos sólidos y Gestión de Áreas 

Verdes

Incrementar el nivel de eficiencia de la 

gestión de la EMAC EP en el marco de la 

Economía Circular y Vanguardia 

Tecnológica  en la Gestión Integral de 

Residuos Sólidos y Gestión de Áreas 

Verdes.

Contar hasta el 31 de diciembre 

con el financiamiento para la 

implementación del Complejo 

Verde de EMAC EP, 

Implementación Fase Sur 

Relleno  Sanitario de Pichacay 

(Etapa II y III), Fortalecimiento 

de la Gestión de los residuos 

sanitarios,  Fortalecimiento de 

la Educación Ambiental, 

Reingeniería del Vivero de 

Yanaturo, y Planta de 

Tratamiento de Residuos de 

Aparatos Eléctricos y 

Electrónicos -RAEE ́s a gran 

escala.

Determinación de sitio para el 

Complejo Verde de EMAC EP, 

Estación de Transferencia de 

Residuos Sólidos y Edificio 

Administrativo.

Bien

40.000,00                                 

5.357,14                                   

187.544,76                               

35.000,00                                 

Gestión

Desarrollo de los estudios y 

diseños de los componentes del 

proyecto

Desarrollar la reingeniería del 

servicio de recolección.

Gestión

Implementar un sistema para la 

gestión de residuos eléctricos y 

electrónicos (RAEE) replicable y 

sostenible basado en los 

principios de la Economía 

Circular, que pueda procesar al 

menos 60 toneladas de residuos 

anualmente. 
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CRONOGRAMA 2024RESPONSABLEOBSERVACIÓN
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TIPO DE 
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-                              -                                                

 Director Técnico 001
Mejora de la Gestión Integral de 

Residuos Sólidos en el marco de la 

Economía Circular

DIRECCIÓN TÉCNICA

Fortalecer la capacidad en el Manejo 

Integral de Residuos Sólidos, mejorar las 

condiciones de vida y de trabajo de los 

recicladores más vulnerables y beneficiar 

a los agroproductores orgánicos y 

población de la provincia del Azuay 

mediante la promoción del uso 

sustentable de residuos orgánicos e 

inorgánicos.

-                                             
Desarrollo de los estudios y 

diseños de los componentes del 

proyecto

Gestión

Borrador de pliegos 2 30/03/2024 01/04/2024

Conformación de Comisión 1 01/04/2024 02/04/2024

Revisión y aprobación de pliegos. 3 02/04/2024 05/04/2024
Elaboración de resolución de inicio 

de proceso
2 05/04/2024 07/04/2024

Publicación en portal de compras 

publicas
2 07/04/2024 09/04/2024

Preguntas, respuestas 4 09/04/2024 13/04/2024

Recepción de ofertas 5 13/04/2024 18/04/2024

Revisión de ofertas 5 18/04/2024 23/04/2024

Convalidación de errores 4 24/04/2024 28/04/2024

Puja 1 29/04/2024 30/04/2024

Informe de la comisión 2 01/05/2024 03/05/2024

Adjudicación 2 04/05/2024 06/05/2024

Suscripción del contrato 15 07/05/2024 22/05/2024

Entrega del anticipo 5 23/05/2024 28/05/2024

Plazo para entrega de bienes 60 29/05/2024 28/07/2024

Instalación y pruebas 15 29/07/2024 13/08/2024

Acta Entrega Recepción 15 14/08/2024 29/08/2024

Pago 30 30/08/2024 29/09/2024

Adquisición de mobiliario
Elaboración de Términos de 

Referencia / Especificaciones 
15 01/02/2024 16/02/2024

Estudio de Mercado 31 16/02/2024 18/03/2024

Certificación presupuestaria 3 18/03/2024 21/03/2024

Revisión de términos de Referencia 7 21/03/2024 28/03/2024
Certificación Plan Anual de 

Contratación PAC
1 29/03/2024 30/03/2024

Borrador de pliegos 2 30/03/2024 01/04/2024

Conformación de Comisión 1 01/04/2024 02/04/2024

Revisión y aprobación de pliegos. 3 02/04/2024 05/04/2024
Elaboración de resolución de inicio 

de proceso
2 05/04/2024 07/04/2024

Publicación en portal de compras 

publicas
2 07/04/2024 09/04/2024

Preguntas, respuestas 4 09/04/2024 13/04/2024

Recepción de ofertas 5 13/04/2024 18/04/2024

Revisión de ofertas 5 18/04/2024 23/04/2024

Convalidación de errores 4 24/04/2024 28/04/2024  

Puja 1 29/04/2024 30/04/2024

Informe de la comisión 2 01/05/2024 03/05/2024

Adjudicación 2 04/05/2024 06/05/2024

Suscripción del contrato 15 07/05/2024 22/05/2024

Entrega del anticipo 5 23/05/2024 28/05/2024

Plazo para entrega de bienes 60 29/05/2024 28/07/2024

Instalación y pruebas 15 29/07/2024 13/08/2024

Acta Entrega Recepción 15 14/08/2024 29/08/2024

Pago 30 30/08/2024 29/09/2024

Desaduanización máquina peladora 

cables

Determinación de costos de 

importación
15 01/01/2024 16/01/2024

Proceso contratación agente 

aduanero
31 19/01/2024 19/02/2024

Trámite de importación 15 20/02/2024 06/03/2024

Recepción de bien 91 20/02/2024 21/05/2024

Acta de donación del bien 15 22/05/2024 06/06/2024

Instalación y pruebas 15 02/09/2024 17/09/2024

SUBTOTAL DEPARTAMENTO DE ASEO, RECOLECCIÓN, Y RECICLAJE. 245.901,90                               -                              245.901,90                                 

DEPARTAMENTO DE DISPOSICIÓN FINAL Y DESECHOS PELIGROSOS.

Aprobación y solicitud del 3er pago 60 01/01/2024 01/03/2024

Elaboración acta entrega definitiva 15 02/03/2024 17/03/2024

Liquidación 30 18/03/2024 17/04/2024

Determinación de financiamiento 

para ejecución de obras
90 18/03/2024 16/06/2024

Reuniones de coordinación con 

actores involucrados para 

determinar compromisos y alcance.

30 30/01/2024 29/02/2024

Determinación de la viabilidad 

técnica 
60 01/03/2024 30/04/2024

Borrador de convenio si es viable 20 01/05/2024 21/05/2024

Revisión de convenio y ajustes 20 22/05/2024 11/06/2024

Firma del convenio 9 12/06/2024 21/06/2024

Transferencia de recursos 15 24/06/2024 09/07/2024

Seguimiento al convenio 60 10/07/2024 07/08/2024

SUBTOTAL DEPARTAMENTO DE DISPOSICIÓN FINAL 74.042,60                                 -                              74.042,60                                   

DEPARTAMENTO DE ÁREAS VERDES

Ejecución de estudios 60 02/01/2024 02/03/2024                                  -   

socialización del estudio 60 02/01/2024 02/03/2024

Revisión de informe de las 

propuestas de tasa
15 04/03/2024 19/03/2024

Ajustes y alcances al informe 8 20/03/2024 04/04/2024

Análisis de la Ordenanza para Tasa 

de Áreas Verdes
15 05/04/2024 20/04/2024

Acta de entrega y recepción del 

informe
7 22/04/2024 29/04/2024

Entrega del anticipo 9 08/11/2023 17/11/2023

Ejecución de obras 60 20/11/2023 19/01/2024

Recepción provisional 15 20/01/2024 04/02/2024

liquidación 15 05/02/2024 20/02/2024

Suscripción del contrato 6 16/11/2023 22/11/2023

Fiscalización 75 22/11/2023 05/02/2024

Recepción 15 05/02/2024 20/02/2024

Liquidación 15 20/02/2024 06/03/2024

Elaboración de la propuesta de 

intervención
30 06/02/2024 07/03/2024

Elaboración de informe de necesidad 5 08/03/2024 15/03/2024

Elaboración de presupuesto y 

especificaciones técnicas
10 18/03/2024 28/03/2024

Elaboración de Datos para el 

proceso para contratación de obras
5 29/03/2024 05/04/2024

Revisión y aprobación de documento 

preparatorio por parte de GAD 

Municipal

10 08/04/2024 18/04/2024

Certificación presupuestaria 1 19/04/2024 22/04/2024

Certificación Plan Anual de 

Contratación PAC
1 23/04/2024 24/04/2024

Borrador de pliegos 3 25/04/2024 30/04/2024

Conformación de la comisión 2 01/05/2024 03/05/2024

Revisión y aprobación de pliegos. 3 04/05/2024 09/05/2024

Elaboración de resolución de inicio 

de proceso
2 10/05/2024 14/05/2024

Publicación en portal de compras 

publicas
3 15/05/2024 20/05/2024

Aceptación 1 21/05/2024 22/05/2024

Preguntas, respuestas 3 23/05/2024 28/05/2024

Recepción de ofertas 4 29/05/2024 04/06/2024

Revisión de ofertas 45 05/06/2024 22/07/2024

Promover la reubicación del 

centro de refugio de animales 

domésticos

Servicio

Consultoría

 Jefe de Disposición 

Final 
-                                                                  50.000,00 

8.000,00                                      -                              

                                    61.176,00 

 Jefe de Aseo, 

Recolección y Reciclaje 

Obra

-                              35.000,00                                   

10.000,00                                   

004
Implementación de la fase sur del 

Relleno Sanitario de Pichacay

Dar sostenibilidad a la prestación del 

servicio disposición final de residuos 

sólidos en el cantón Cuenca

Elaborar los “Estudios y diseños 

definitivos de la Fase Sur del 

Relleno Sanitario de Pichacay”, 

incorporando todas las medidas 

técnicas y ambientales 

necesarias, para garantizar una 

adecuada y segura disposición 

final de los desechos sólidos en 

cumplimiento de la normativa 

aplicable. 

005
Gestión para el manejo de fauna 

canina en el Relleno Sanitario y zonas 

aledañas

Cumplir los compromisos con el GAD 

Parroquial de Santa Ana, a través de la 

reubicación del Centro de refugio de 

animales domésticos.

003

Servicio 

Desaduanización 

máquina peladora 

de cables

RECICLAJE

Bien

Bien

ReScuE - Reciclaje Responsable y 

Sustentable de RAEE en Cuenca-

Ecuador

Recuperar y aprovechar los residuos de 

aparatos eléctricos y electrónicos en el 

cantón Cuenca

 Jefe de 

Comercialización 

 Jefe de Áreas Verdes 

                                      7.000,00  Jefe de Áreas Verdes 

 Jefe de Disposición 

Final 

 Dir. Adm. Financiera

Directora de 

Planificación 

 Jefe de Áreas Verdes 

                                  115.474,47 

24.042,60                                   

                                    30.000,00 

                                  61.176,00 

                                115.474,47 

                                    7.000,00 

35.000,00                                 

24.042,60                                 -                              

8.000,00                                   

                                  30.000,00                                  -   

10.000,00                                 

50.000,00                                 

GESTION DE ÁREAS VERDES

006

Intervención en parques barriales de 

bolsillo

Disponer del Proyecto de 

reforma a la Ordenanza que 

crea la tasa por servicios de 

gestión, mantenimiento y 

manejo de parques, plazoletas, 

parterres, márgenes de los ríos 

y áreas verdes públicas y 

determinación de deberes y 

responsabilidades por 

afecciones a las áreas verdes y 

Recuperar los parques 

Llactahuasi,  Jerónimo Miguel, 

Las Peñas y Los Murales, de las 

parroquias de El Vecino y 

Yanuncay.

008

007

Implementar un sistema para la 

gestión de residuos eléctricos y 

electrónicos (RAEE) replicable y 

sostenible basado en los 

principios de la Economía 

Circular, que pueda procesar al 

menos 60 toneladas de residuos 

anualmente. 

Consultoría.

Obra

Fiscalización 

Realizar la intervención en parques 

recreativos barriales, bajo conceptos de 

universalidad, accesibilidad,  

sostenibilidad y mejora estético-

paisajística. 

Recuperar la infraestructura del 

parque de bolsillo  Gaspar 

Sangurima en una área 

aproximada de 250 m2

Actualización de la Tasa de Áreas 

Verdes

Brindar sostenibilidad al servicio de 

mantenimiento y recuperación de las 

áreas verdes del cantón Cuenca.
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TIPO DE 

ADQUISICIÓN

-                              -                                                

 Director Técnico 001
Mejora de la Gestión Integral de 

Residuos Sólidos en el marco de la 

Economía Circular

DIRECCIÓN TÉCNICA

Fortalecer la capacidad en el Manejo 

Integral de Residuos Sólidos, mejorar las 

condiciones de vida y de trabajo de los 

recicladores más vulnerables y beneficiar 

a los agroproductores orgánicos y 

población de la provincia del Azuay 

mediante la promoción del uso 

sustentable de residuos orgánicos e 

inorgánicos.

-                                             
Desarrollo de los estudios y 

diseños de los componentes del 

proyecto

Gestión

Convalidación de errores 5 23/07/2024 30/07/2024

Calificación de ofertas 5 31/07/2024 05/08/2024

Sorteo 3 06/08/2024 09/08/2024

Adjudicación 3 12/08/2024 15/08/2024

Suscripción del contrato 15 16/08/2024 31/08/2024

Ejecución y fiscalización de obras 45 03/09/2024 18/10/2024

Recepción provisional 15 19/10/2024 05/11/2024

Liquidación y cierre 5 06/11/2024 11/11/2024

Diseños para ajardinamiento de 

áreas viernes

Determinación de los espacios a 

intervenir
4 10/12/2023 14/12/2023

Elaboración de informe de necesidad 6 15/12/2023 21/12/2023

Elaboración de los términos de 

referencia
12 22/12/2023 03/01/2024

Elaboración del estudio de mercado 6 04/01/2024 10/01/2024

Revisión y aprobación de documento 

preparatorio por parte de GAD 

Municipal

5 11/01/2024 16/01/2024

Certificación presupuestaria 1 17/01/2024 18/01/2024

Certificación Plan Anual de 

Contratación PAC
3 19/01/2024 22/01/2024

Selección de consultor 6 23/01/2024 29/01/2024

Borrador de pliegos 6 30/01/2024 05/02/2024

Delegación 1 06/02/2024 07/02/2024

Revisión y aprobación de pliegos. 4 08/02/2024 12/02/2024

Elaboración de resolución de inicio 

de proceso
2 13/02/2024 15/02/2024

Publicación en portal de compras 

publicas
3 16/02/2024 19/02/2024

Preguntas, respuestas 1 20/02/2024 21/02/2024

Recepción de ofertas 1 22/02/2024 23/02/2024

Revisión de ofertas 2 26/02/2024 28/02/2024

Convalidación de errores 4 29/02/2024 04/03/2024

Calificación de ofertas 2 05/03/2024 07/03/2024

informe del delegado 3 08/03/2024 11/03/2024

Negociación 2 12/03/2024 14/03/2024

Adjudicación 3 15/03/2024 18/03/2024

Suscripción del contrato 7 19/03/2024 26/03/2024

Ejecución contractual 30 27/03/2024 26/04/2024

Revisión de informe final 4 29/04/2024 03/05/2024

Ajustes y correcciones 7 06/05/2024 13/05/2024

Revisión final 3 14/05/2024 17/05/2024

Recepción de estudios 2 20/05/2024 22/05/2024

Liquidación y cierre 4 23/05/2024 27/05/2024

Servicio de ajardinamiento de 

avenidas, parterres y redondeles
Elaboración de Términos de 

Referencia / Especificaciones 

técnicas

9 28/05/2024 06/06/2024

Estudio de Mercado 14 07/06/2024 21/06/2024

Certificación presupuestaria 1 24/06/2024 25/06/2024

Certificación Plan Anual de 

Contratación PAC
2 26/06/2024 28/06/2024

Borrador de pliegos 3 01/07/2024 04/07/2024

Conformación de Comisión 3 05/07/2024 08/07/2024

Revisión y aprobación de pliegos. 2 09/07/2024 11/07/2024

Elaboración de resolución de inicio 

de proceso
3 12/07/2024 15/07/2024

Publicación en portal de compras 

publicas
3 16/07/2024 19/07/2024

Preguntas, respuestas 3 22/07/2024 25/07/2024

Recepción de ofertas 5 26/07/2024 31/07/2024

Revisión de ofertas 5 01/08/2024 06/08/2024

Convalidación de errores 5 07/08/2024 12/08/2024

Puja 2 13/08/2024 15/08/2024

Informe de la comisión 3 16/08/2024 19/08/2024

Adjudicación 6 20/08/2024 26/08/2024

Suscripción del contrato 10 27/08/2024 06/09/2024

Entrega del anticipo 7 09/09/2024 16/09/2024

Ejecución del contrato 60 19/09/2024 18/11/2024

Recepción 7 21/11/2024 28/11/2024

Adquisición de plantas

Levantamiento de necesidades de 

producción de plantas para el año 
10 24/11/2023 04/12/2023

Elaboración de programa de 

producción de plantas 2024
13 05/12/2023 18/12/2023

Actualización de cronograma de 

entrega de plantas del proceso de 
10 19/12/2023 29/12/2023

Seguimiento al cumplimiento del 

programa de producción
360 02/01/2024 27/12/2024

Entrega mensual de plantas del 

proceso de adquisición vigente
360 02/01/2024 27/12/2024

Adquisición de plantas 2024-2025

Elaboración de Términos de 

Referencia para la adquisición de 
15 01/10/2024 01/10/2024

Estudio de Mercado 15 02/10/2024 17/10/2024

Certificación presupuestaria 4 18/10/2024 22/10/2024

Certificación Plan Anual de 

Contratación PAC
2 23/10/2024 25/10/2024

Borrador de pliegos 4 28/10/2024 01/11/2024

Delegación 3 04/11/2024 07/11/2024

Revisión y aprobación de pliegos. 5 08/11/2024 13/11/2024

Elaboración de resolución de inicio 

de proceso
6 14/11/2024 20/11/2024

Publicación en portal de compras 

publicas
4 21/11/2024 25/11/2024

Preguntas, respuestas 2 26/11/2024 28/11/2024

Recepción de ofertas 5 29/11/2024 04/12/2024

Revisión de ofertas 5 05/12/2024 10/12/2024

Convalidación de errores 5 11/12/2024 16/12/2024

Informe 3 17/12/2024 20/12/2024

Adjudicación 8 23/12/2024 31/12/2024

Levantamiento de necesidades de 

ajardinamiento para el año 2024
14 15/12/2023 29/12/2023

Elaboración de cronograma para el 

ajardinamiento para el año 2024 por 

administración Directa

15 01/01/2024 16/01/2024

Aprobación del cronograma de 

ajardinamiento y sitios definidos
5 17/01/2024 22/01/2024

Gestión

Aportar con la siembra de 

400.000 árboles y plantas en el 

periodo 2023-2027, como parte 

del proyecto 1 Millón de árboles 

y plantas para Cuenca.

Bien

Obra

009

Promover  la mejora de la calidad 

ambiental y paisajística de los áreas 

verdes a través de la siembra arboles y 

plantas. 

Gestión

 Jefe de Áreas Verdes 

 Jefe de Áreas Verdes                                     30.000,00 

                                    20.000,00 

                                210.000,00                                   210.000,00 

                                  20.000,00 

                                  30.000,00                                  -   

                                  95.670,00                                     95.670,00 

 Jefe de Áreas Verdes 

GESTION DE ÁREAS VERDES

Intervención en parques barriales de 

bolsillo

008

Un Millón de árboles para Cuenca

Servicio

Consultoría

Realizar la intervención en parques 

recreativos barriales, bajo conceptos de 

universalidad, accesibilidad,  

sostenibilidad y mejora estético-

paisajística. 

Recuperar la infraestructura del 

parque de bolsillo  Gaspar 

Sangurima en una área 

aproximada de 250 m2



ACTIVIDADES # DÍASPROCESOS # NOMBRE DEL PROYECTO OBJETIVO META

EMPRESA PÚBLICA MUNICIPAL DE ASEO DE CUENCA -EMAC EP

PROPUESTA PLAN OPERATIVO ANUAL -2024-
CÓDIGO: ISG 003

HOJA 1 

CRONOGRAMA 2024RESPONSABLEOBSERVACIÓN
FECHA DE 

INICIO
FECHA FIN EMAC EP OTRAS FUENTES TOTAL INVERSIÓN

TIPO DE 

ADQUISICIÓN
OctubreOctubre

ACTIVIDADES # DÍASPROCESOS # NOMBRE DEL PROYECTO OBJETIVO META

Agosto Septiembre Noviembre Diciembre

RESPONSABLEOBSERVACIÓN
FECHA DE 

INICIO
FECHA FIN EMAC EP OTRAS FUENTES TOTAL INVERSIÓN

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio

TIPO DE 

ADQUISICIÓN

-                              -                                                

 Director Técnico 001
Mejora de la Gestión Integral de 

Residuos Sólidos en el marco de la 

Economía Circular

DIRECCIÓN TÉCNICA

Fortalecer la capacidad en el Manejo 

Integral de Residuos Sólidos, mejorar las 

condiciones de vida y de trabajo de los 

recicladores más vulnerables y beneficiar 

a los agroproductores orgánicos y 

población de la provincia del Azuay 

mediante la promoción del uso 

sustentable de residuos orgánicos e 

inorgánicos.

-                                             
Desarrollo de los estudios y 

diseños de los componentes del 

proyecto

Gestión

Revisión y actualización de las 

necesidades de ajardinamiento y 

cronograma de ejecución

11 03/06/2024 14/06/2024

Seguimiento al cronograma de 

ajardinamientos a ejecutar mediante 

administración directa en el año 

2024

340 23/01/2024 28/12/2024

Elaboración de Términos de 

Referencia
9 15/11/2023 24/11/2023

Informe de necesidad 5 25/11/2023 30/11/2023

Invitación a la presentación de 

proformas
10 01/12/2023 11/12/2023

Estudio de Mercado 7 12/12/2023 19/12/2023

Revisión y aprobación de documento 

preparatorio
3 22/12/2023 25/12/2023

Certificación presupuestaria 2 26/12/2023 28/12/2023

Certificación Plan Anual de 

Contratación PAC
6 29/12/2023 04/01/2024

Selección de consultor 6 05/01/2024 11/01/2024

Borrador de pliegos 6 12/01/2024 18/01/2024

Delegación 3 19/01/2024 22/01/2024

Revisión y aprobación de pliegos. 3 23/01/2024 26/01/2024

Elaboración de resolución de inicio 

de proceso
4 29/01/2024 02/02/2024

Publicación en portal de compras 

publicas
3 05/02/2024 08/02/2024

Preguntas, respuestas 3 19/01/2024 22/01/2024

Recepción de ofertas 3 23/01/2024 26/01/2024

Revisión de ofertas 3 29/01/2024 01/02/2024

Convalidación de errores 3 02/02/2024 05/02/2024

Calificación de ofertas 3 06/02/2024 09/02/2024

Informe del delegado 3 12/02/2024 15/02/2024

Negociación 3 16/02/2024 19/02/2024

Adjudicación 6 20/02/2024 26/02/2024

Suscripción del contrato 8 27/02/2024 06/03/2024

Ejecución contractual 75 07/03/2024 21/05/2024

Revisión de informe final 15 22/05/2024 06/06/2024

Ajustes y correcciones 12 07/06/2024 19/06/2024

Revisión final 1 20/06/2024 21/06/2024

Recepción de estudios 5 21/06/2024 26/06/2024

Liquidación y cierre 5 26/06/2024 01/07/2024

Elaboración de Términos de 

Referencia / Especificaciones 
5 13/11/2023 17/11/2023

Proformas y estudio de mercado 5 20/11/2023 24/11/2023

Certificación presupuestaria 1 27/11/2023 28/11/2023

Certificación Plan Anual de 

Contratación PAC
1 29/11/2023 30/11/2023

Borrador de pliegos 3 01/12/2023 06/12/2023

Conformación de Comisión 1 07/12/2023 08/12/2023

Revisión y aprobación de pliegos. 4 11/12/2023 15/12/2023

Elaboración de resolución de inicio 

de proceso
2 18/12/2023 20/12/2023

Publicación en portal de compras 

publicas
2 21/12/2023 25/12/2023

Preguntas, respuestas 5 26/12/2023 02/01/2024

Recepción de ofertas 5 03/01/2024 10/01/2024

Revisión de ofertas 5 11/01/2024 18/01/2024

Convalidación de errores 4 19/01/2024 25/01/2024

Calificación de ofertas 2 26/01/2024 30/01/2024

Puja 1 31/01/2024 31/01/2024

Informe de la comisión 3 01/02/2024 06/02/2024

Adjudicación 2 07/02/2024 09/02/2024

Suscripción del contrato 15 12/02/2024 29/02/2024

Entrega de anticipo 5 01/03/2024 08/03/2024

Ejecución de contrato 90 11/03/2024 09/06/2024

Recepción 15 10/06/2024 25/06/2024

Liquidación 4 26/06/2024 02/07/2024

Ejecución del contrato de obra 130 23/08/2023 02/01/2024

Recepción Obra y liquidación 20 03/01/2024 23/01/2024

Difusión de manifiestos de interés a 

través de la prensa / publicación en 

el portal de compras

5 01/12/2023 06/12/2023

Recepción de ofertas 6 07/12/2023 13/12/2023

Evaluación, calificación de ofertas 

ganadoras
15 14/12/2023 29/12/2023

Contrato de arrendamiento 15 01/01/2024 16/01/2024

Certificación presupuestaria 8 04/12/2023 12/12/2023

Borrador de pliegos 5 13/12/2023 18/12/2023

Conformación de Comisión 1 19/12/2023 20/12/2023

Revisión y aprobación de pliegos. 5 21/12/2023 26/12/2023

Elaboración de resolución de inicio 

de proceso
7 27/12/2023 03/01/2024

Publicación en portal de compras 

publicas
2 03/01/2024 05/01/2024

Preguntas, respuestas 7 05/01/2024 12/01/2024

Recepción de ofertas 4 15/01/2024 19/01/2024

Revisión de ofertas 7 22/01/2024 29/01/2024

Convalidación de errores 8 30/01/2024 07/02/2024

Puja 1 08/02/2024 09/02/2024

Informe de la comisión 3 12/02/2024 15/02/2024

Adjudicación 3 16/02/2024 19/02/2024

Suscripción del contrato 17 20/02/2024 08/03/2024

Entrega del anticipo 7 11/03/2024 18/03/2024

Plazo para entrega 30 19/03/2024 18/04/2024

Acta Entrega Recepción 17 19/04/2024 06/05/2024

Liquidación 15 07/05/2024 22/05/2024

Elaboración de Términos de 

Referencia
20 27/11/2023 17/12/2023

Informe de necesidad 10 18/12/2023 28/12/2023

Estudio de Mercado 15 29/12/2023 13/01/2024

Revisión y aprobación de documento 

preparatorio por parte de GAD 

Municipal

15 14/01/2024 29/01/2024

Certificación presupuestaria 4 01/02/2024 05/02/2024

Certificación Plan Anual de 

Contratación PAC
3 08/02/2024 11/02/2024

Borrador de pliegos 4 12/02/2024 16/02/2024

Delegación 6 17/02/2024 23/02/2024

Revisión y aprobación de pliegos. 5 24/02/2024 29/02/2024

Elaboración de resolución de inicio 

de proceso
3 01/03/2024 04/03/2024

Publicación en portal de compras 

publicas
3 07/03/2024 10/03/2024

Preguntas, respuestas 4 11/03/2024 15/03/2024

Recepción de ofertas 5 16/03/2024 21/03/2024

Revisión de ofertas 6 22/03/2024 28/03/2024

Convalidación de errores 7 29/03/2024 05/04/2024

Calificación de ofertas 9 06/04/2024 15/04/2024

Puja 3 18/04/2024 21/04/2024

Contar con los diseños de 

mobiliario

Aportar con la siembra de 

400.000 árboles y plantas en el 

periodo 2023-2027, como parte 

del proyecto 1 Millón de árboles 

y plantas para Cuenca.

                                  422.250,00 

009

Promover  la mejora de la calidad 

ambiental y paisajística de los áreas 

verdes a través de la siembra arboles y 

plantas. 

Gestión

Repotenciar el equipamiento recreativo 

del parque El Paraíso a fin de mejorar el 

nivel de servicio del parque.

Adecuación de los 8 quioscos 

del Patio de Comidas del Parque 

el Paraíso.

Obra

Arrendamiento de los 8 

quioscos del Patio de Comidas 

del Parque el Paraíso.

Adquisición de 10 botes para 

uso recreativo en la laguna del 

parque Paraíso 


010
Suministro y montaje de mobiliario 

en parques

Renovar mobiliario para parques del 

Cantón Cuenca, en función de las 

necesidades de la ciudadanía y que esté 

de acuerdo al entorno de Cuenca.

Renovación de mobiliario 

Urbano para los parques 

lineales de la Av. 24 de Mayo, 

Av. 1ro de Mayo y Av. 

Pumapungo.

                                 -                                   422.250,00 

                                  30.000,00                                     30.000,00 

                                    20.000,00 

                                                   -   

 Jefe de Áreas Verdes 

 Jefe de Áreas Verdes 

 Jefe de Áreas Verdes 

 Jefe de Áreas Verdes 

 Jefe de Áreas Verdes 

 Jefe de Áreas Verdes 

 Jefe de Áreas Verdes 

                                                 -   

                                  40.280,40                                     40.280,40 

                                    40.000,00 

                                  20.000,00 

                                  40.000,00 

GESTION DE ÁREAS VERDES

Mejoramiento de la infraestructura 

complementaria del parque El Paraíso

Automatización parqueadero El 

Paraíso.

 

011

Un Millón de árboles para Cuenca

Bien

Bien

Gestión

Contar con nuevos diseños de mobiliario 

para parques del Cantón Cuenca, en 

función de las nuevas necesidades de la 

ciudadanía y que esté de acuerdo al 

entorno de Cuenca.

Bien

Consultoría



ACTIVIDADES # DÍASPROCESOS # NOMBRE DEL PROYECTO OBJETIVO META

EMPRESA PÚBLICA MUNICIPAL DE ASEO DE CUENCA -EMAC EP

PROPUESTA PLAN OPERATIVO ANUAL -2024-
CÓDIGO: ISG 003

HOJA 1 

CRONOGRAMA 2024RESPONSABLEOBSERVACIÓN
FECHA DE 

INICIO
FECHA FIN EMAC EP OTRAS FUENTES TOTAL INVERSIÓN

TIPO DE 

ADQUISICIÓN
OctubreOctubre

ACTIVIDADES # DÍASPROCESOS # NOMBRE DEL PROYECTO OBJETIVO META

Agosto Septiembre Noviembre Diciembre

RESPONSABLEOBSERVACIÓN
FECHA DE 

INICIO
FECHA FIN EMAC EP OTRAS FUENTES TOTAL INVERSIÓN

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio

TIPO DE 

ADQUISICIÓN

-                              -                                                

 Director Técnico 001
Mejora de la Gestión Integral de 

Residuos Sólidos en el marco de la 

Economía Circular

DIRECCIÓN TÉCNICA

Fortalecer la capacidad en el Manejo 

Integral de Residuos Sólidos, mejorar las 

condiciones de vida y de trabajo de los 

recicladores más vulnerables y beneficiar 

a los agroproductores orgánicos y 

población de la provincia del Azuay 

mediante la promoción del uso 

sustentable de residuos orgánicos e 

inorgánicos.

-                                             
Desarrollo de los estudios y 

diseños de los componentes del 

proyecto

Gestión

Informe de la comisión 3 22/04/2024 25/04/2024

Adjudicación 6 26/04/2024 02/05/2024

Suscripción del contrato 9 03/05/2024 12/05/2024

Entrega de anticipo 10 13/05/2024 23/05/2024

Ejecución de contrato 60 24/05/2024 23/07/2024

Recepción 9 24/07/2024 02/08/2024

Liquidación 7 05/08/2024 12/08/2024

Elaboración de Términos de 

Referencia / Especificaciones 

técnicas

12 15/11/2023 27/11/2023

Estudio de Mercado 6 28/11/2023 04/12/2023

Certificación presupuestaria 3 05/12/2023 08/12/2023

Certificación Plan Anual de 

Contratación PAC
3 11/12/2023 14/12/2023

Borrador de pliegos 3 15/12/2023 18/12/2023

Conformación de Comisión 2 19/12/2023 21/12/2023

Revisión y aprobación de pliegos. 4 22/12/2023 26/12/2023

Elaboración de resolución de inicio 

de proceso
5 27/12/2023 01/01/2024

Publicación en portal de compras 

publicas
2 02/01/2024 04/01/2024

Preguntas, respuestas 4 05/01/2024 09/01/2024

Recepción de ofertas 6 10/01/2024 16/01/2024

Revisión de ofertas 12 17/01/2024 29/01/2024

Convalidación de errores 3 30/01/2024 02/02/2024

Informe de la comisión 3 05/02/2024 08/02/2024

Adjudicación 7 09/02/2024 16/02/2024

Suscripción del contrato 10 19/02/2024 29/02/2024

Entrega del anticipo 3 01/03/2024 04/03/2024

Ejecución del contrato 90 05/03/2024 03/06/2024

Recepción 15 04/06/2024 19/06/2024

Elaboración de Términos de 

Referencia
12 15/11/2023 27/11/2023

Certificación presupuestaria 7 28/11/2023 05/12/2023

Certificación Plan Anual de 

Contratación PAC
1 06/12/2023 07/12/2023

Borrador de pliegos 5 08/12/2023 13/12/2023

Delegación 7 14/12/2023 21/12/2023

Revisión y aprobación de pliegos. 5 22/12/2023 27/12/2023

Elaboración de resolución de inicio 

de proceso
7 28/12/2023 04/01/2024

Publicación en portal de compras 

publicas
2 05/01/2024 07/01/2024

Preguntas, respuestas 8 08/01/2024 16/01/2024

Recepción de ofertas 6 17/01/2024 23/01/2024

Revisión de ofertas 5 24/01/2024 29/01/2024

Convalidación de errores 3 30/01/2024 02/02/2024

Informe 4 03/02/2024 07/02/2024

Adjudicación 4 08/02/2024 12/02/2024

Suscripción del contrato 15 13/02/2024 28/02/2024

Ejecución de consultoría 60 29/02/2024 29/04/2024

Recepción 15 30/04/2024 15/05/2024

Liquidación 12 16/05/2024 28/05/2024

Elaboración de Términos de 

Referencia
20 27/11/2023 17/12/2023

Informe de necesidad 10 18/12/2023 28/12/2023

Estudio de Mercado 15 29/12/2023 13/01/2024

Revisión y aprobación de documento 

preparatorio por parte de GAD 

Municipal

15 14/01/2024 29/01/2024

Certificación presupuestaria 4 01/02/2024 05/02/2024

Certificación Plan Anual de 

Contratación PAC
3 08/02/2024 11/02/2024

Borrador de pliegos 4 12/02/2024 16/02/2024

Delegación 6 17/02/2024 23/02/2024

Revisión y aprobación de pliegos. 5 24/02/2024 29/02/2024

Elaboración de resolución de inicio 

de proceso
3 01/03/2024 04/03/2024

Publicación en portal de compras 

publicas
3 07/03/2024 10/03/2024

Preguntas, respuestas 4 11/03/2024 15/03/2024

Recepción de ofertas 5 16/03/2024 21/03/2024

Revisión de ofertas 6 22/03/2024 28/03/2024

Convalidación de errores 7 29/03/2024 05/04/2024

Calificación de ofertas 9 06/04/2024 15/04/2024

Puja 3 18/04/2024 21/04/2024

Informe de la comisión 3 22/04/2024 25/04/2024

Adjudicación 6 26/04/2024 02/05/2024

Suscripción del contrato 9 03/05/2024 12/05/2024

Entrega de anticipo 10 13/05/2024 23/05/2024

Ejecución de contrato 60 24/05/2024 23/07/2024

Recepción 9 24/07/2024 02/08/2024

Liquidación 7 05/08/2024 12/08/2024

Certificación presupuestaria 1 27/11/2023 28/11/2023                                                    -   

Certificación Plan Anual de 

Contratación PAC
1 29/11/2023 30/11/2023

Borrador de pliegos 3 01/12/2023 06/12/2023

Delegación 1 07/12/2023 08/12/2023

Revisión y aprobación de pliegos. 2 11/12/2023 13/12/2023

Elaboración de resolución de inicio 

de proceso
2 14/12/2023 18/12/2023

Publicación en portal de compras 

publicas
2 19/12/2023 21/12/2023

Preguntas, respuestas 4 22/12/2023 28/12/2023

Recepción de ofertas 3 29/12/2023 03/01/2024

Revisión de ofertas 2 04/01/2024 08/01/2024

Convalidación de errores 2 09/01/2024 11/01/2024

Calificación de ofertas 2 12/01/2024 16/01/2024

informe del delegado 1 17/01/2024 18/01/2024

Negociación 1 19/01/2024 22/01/2024

Adjudicación 3 23/01/2024 26/01/2024

Suscripción del contrato 5 29/01/2024 05/02/2024

Ejecución contractual 60 06/02/2024 06/04/2024

Revisión de informe final 10 08/04/2024 22/04/2024

Ajustes y correcciones 15 23/04/2024 12/05/2024

Revisión final 5 13/05/2024 20/05/2024

Recepción de estudios 15 21/05/2024 05/06/2024

Liquidación y cierre 5 06/06/2024 13/06/2024

Priorización de espacios que deben 

ser reconstruidos
45 04/12/2023 18/01/2024

Elaboración de informe de necesidad 15 19/01/2024 05/02/2024

Elaboración de los términos de 

referencia
10 06/02/2024 16/02/2024

Elaboración del estudio de mercado 10 19/02/2024 04/03/2024

Revisión y aprobación de documento 

preparatorio por parte de GAD 

Municipal

15 05/03/2024 25/03/2024

Consultoría
Rediseños del parque Jaime 

Roldós  en un área de 1387m2.

Renovar el sistema de cobro y 

control en el parqueadero del 

Parque Lineal Tarqui Guzho.

Reconstruir los parques públicos que se 

encuentran en mal estado 

convirtiéndolos en espacios aptos para la 

convivencia y el uso recreativo bajo 

criterios de mejoramiento de la calidad 

paisajística, accesibilidad universal y de 

mejora de la calidad ambiental 

                                  20.000,00                                     20.000,00 

 Jefe de Áreas Verdes 

Mejoramiento de los Parques de 

Centro Histórico: San Sebastián y San 

Blas

Consultoría

Rehabilitación del Mobiliario del  

 Parque San Sebastián y San Blas
Servicio

Repotenciar el equipamiento recreativo 

del parque El Paraíso a fin de mejorar el 

nivel de servicio del parque.

                                163.896,92                                  -                                     163.896,92 

                                    30.000,00 

Consultoría

                                  40.000,00 

 Jefe de Áreas Verdes 

                                    40.000,00 

                                  30.000,00                                  -   

60.000,00                                   60.000,00                                 

 Jefe de Áreas Verdes 

 Jefe de Áreas Verdes 

 Jefe de Áreas Verdes 

Jefe de Áreas Verdes

                                    40.000,00                                   40.000,00 

GESTION DE ÁREAS VERDES

015

Contar con los insumos técnicos 

para la contratación de las 

obras para la reconstrucción de 

3 parques públicos

Reconstrucción del parque Jaime 

Roldós
014

012

013

Mejoramiento de la infraestructura 

complementaria del parque El Paraíso

Automatización parqueadero El 

Paraíso.

 

Reconstrucción de parques

Desarrollo de los estudios para 

rehabilitación de la pileta  de 

San Sebastián.

Garantizar que el mobiliario de los 

parques del Centro Histórico cuente con 

condiciones adecuadas para su uso.

011

Bien

Bien

Automatización del parqueadero del 

parque Tarqui Guzho

Mejorar el servicio en el control y 

administración del parqueado del parque 

lineal Tarqui Guzho.



ACTIVIDADES # DÍASPROCESOS # NOMBRE DEL PROYECTO OBJETIVO META

EMPRESA PÚBLICA MUNICIPAL DE ASEO DE CUENCA -EMAC EP

PROPUESTA PLAN OPERATIVO ANUAL -2024-
CÓDIGO: ISG 003

HOJA 1 

CRONOGRAMA 2024RESPONSABLEOBSERVACIÓN
FECHA DE 

INICIO
FECHA FIN EMAC EP OTRAS FUENTES TOTAL INVERSIÓN

TIPO DE 

ADQUISICIÓN
OctubreOctubre

ACTIVIDADES # DÍASPROCESOS # NOMBRE DEL PROYECTO OBJETIVO META

Agosto Septiembre Noviembre Diciembre

RESPONSABLEOBSERVACIÓN
FECHA DE 

INICIO
FECHA FIN EMAC EP OTRAS FUENTES TOTAL INVERSIÓN

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio

TIPO DE 

ADQUISICIÓN

-                              -                                                

 Director Técnico 001
Mejora de la Gestión Integral de 

Residuos Sólidos en el marco de la 

Economía Circular

DIRECCIÓN TÉCNICA

Fortalecer la capacidad en el Manejo 

Integral de Residuos Sólidos, mejorar las 

condiciones de vida y de trabajo de los 

recicladores más vulnerables y beneficiar 

a los agroproductores orgánicos y 

población de la provincia del Azuay 

mediante la promoción del uso 

sustentable de residuos orgánicos e 

inorgánicos.

-                                             
Desarrollo de los estudios y 

diseños de los componentes del 

proyecto

Gestión

Certificación presupuestaria 1 28/03/2024 29/03/2024

Certificación Plan Anual de 

Contratación PAC
1 01/04/2024 02/04/2024

Selección de consultor 15 03/04/2024 18/04/2024

Borrador de pliegos 3 19/04/2024 24/04/2024

Delegación 1 25/04/2024 26/04/2024  

Revisión y aprobación de pliegos. 2 29/04/2024 01/05/2024

Elaboración de resolución de inicio 

de proceso
2 02/05/2024 06/05/2024

Publicación en portal de compras 

publicas
2 07/05/2024 09/05/2024

Preguntas, respuestas 3 10/05/2024 13/05/2024

Recepción de ofertas 3 14/05/2024 17/05/2024

Revisión de ofertas 2 20/05/2024 22/05/2024

Convalidación de errores 2 23/05/2024 27/05/2024

Calificación de ofertas 2 28/05/2024 30/05/2024

informe del delegado 1 31/05/2024 03/06/2024

Negociación 1 04/06/2024 05/06/2024

Adjudicación 3 06/06/2024 11/06/2024

Suscripción del contrato 5 12/06/2024 19/06/2024

Ejecución contractual 90 20/06/2024 18/09/2024

Revisión de informe final 10 19/09/2024 03/10/2024

Ajustes y correcciones 15 04/10/2024 23/10/2024

Revisión final 5 24/10/2024 31/10/2024

Recepción de estudios 15 01/11/2024 16/11/2024

Liquidación y cierre 5 17/11/2024 22/11/2024

Priorización de espacios que tienen 

que ser readecuados de la zona norte
45 04/12/2023 18/01/2024

Elaboración de informe de necesidad 15 19/01/2024 05/02/2024

Elaboración de los términos de 

referencia
10 06/02/2024 16/02/2024

Elaboración del estudio de mercado 10 19/02/2024 04/03/2024

Revisión y aprobación de documento 

preparatorio
15 05/03/2024 25/03/2024

Certificación presupuestaria 1 28/03/2024 29/03/2024

Certificación Plan Anual de 

Contratación PAC
1 01/04/2024 02/04/2024

Selección de consultor 15 03/04/2024 18/04/2024

Borrador de pliegos 3 19/04/2024 24/04/2024

Delegación 1 25/04/2024 26/04/2024

Revisión y aprobación de pliegos. 2 29/04/2024 01/05/2024

Elaboración de resolución de inicio 

de proceso
2 02/05/2024 06/05/2024

Publicación en portal de compras 

publicas
2 07/05/2024 09/05/2024

Preguntas, respuestas 3 10/05/2024 13/05/2024

Recepción de ofertas 3 14/05/2024 17/05/2024

Revisión de ofertas 2 20/05/2024 22/05/2024

Convalidación de errores 2 23/05/2024 27/05/2024

Calificación de ofertas 2 28/05/2024 30/05/2024

informe del delegado 1 31/05/2024 03/06/2024

Negociación 1 04/06/2024 05/06/2024

Adjudicación 3 06/06/2024 11/06/2024

Suscripción del contrato 5 12/06/2024 19/06/2024

Ejecución contractual 90 20/06/2024 18/09/2024

Revisión de informe final 10 19/09/2024 03/10/2024

Ajustes y correcciones 15 04/10/2024 23/10/2024

Revisión final 5 24/10/2024 31/10/2024

Recepción de estudios 15 01/11/2024 16/11/2024

Liquidación y cierre 5 17/11/2024 22/11/2024

Priorización de espacios que tienen 

que ser readecuados de la zona sur
45 04/12/2023 18/01/2024

Elaboración de informe de necesidad 15 19/01/2024 05/02/2024

Elaboración de los términos de 

referencia
10 06/02/2024 16/02/2024

Elaboración del estudio de mercado 10 19/02/2024 04/03/2024

Revisión y aprobación de documento 

preparatorio por parte de GAD 

Municipal

15 05/03/2024 25/03/2024

Certificación presupuestaria 1 28/03/2024 29/03/2024

Certificación Plan Anual de 

Contratación PAC
1 01/04/2024 02/04/2024

Selección de consultor 15 03/04/2024 18/04/2024

Borrador de pliegos 3 19/04/2024 24/04/2024

Delegación 1 25/04/2024 26/04/2024

Revisión y aprobación de pliegos. 2 29/04/2024 01/05/2024

Elaboración de resolución de inicio 

de proceso
2 02/05/2024 06/05/2024

Publicación en portal de compras 

publicas
2 07/05/2024 09/05/2024

Preguntas, respuestas 3 10/05/2024 13/05/2024

Recepción de ofertas 3 14/05/2024 17/05/2024

Revisión de ofertas 2 20/05/2024 22/05/2024

Convalidación de errores 2 23/05/2024 27/05/2024

Calificación de ofertas 2 28/05/2024 30/05/2024

informe del delegado 1 31/05/2024 03/06/2024

Negociación 1 04/06/2024 05/06/2024

Adjudicación 3 06/06/2024 11/06/2024

Suscripción del contrato 5 12/06/2024 19/06/2024

Ejecución contractual 90 20/06/2024 18/09/2024

Revisión de informe final 10 19/09/2024 03/10/2024

Ajustes y correcciones 15 04/10/2024 23/10/2024

Revisión final 5 24/10/2024 31/10/2024

Recepción de estudios 15 01/11/2024 16/11/2024

Liquidación y cierre 5 17/11/2024 22/11/2024

Elaboración de la propuesta de 

intervención
30 15/01/2024 14/02/2024

Elaboración de informe de necesidad 5 15/02/2024 22/02/2024

Elaboración de presupuesto y 

especificaciones técnicas
10 25/02/2024 06/03/2024

Elaboración de Datos para el 

proceso para contratación de obras
5 07/03/2024 14/03/2024

Revisión y aprobación de documento 

preparatorio por parte de GAD 

Municipal

10 17/03/2024 27/03/2024

Certificación presupuestaria 1 28/03/2024 31/03/2024

Certificación Plan Anual de 

Contratación PAC
1 01/04/2024 02/04/2024

Borrador de pliegos 3 03/04/2024 08/04/2024

Conformación de la comisión 2 09/04/2024 11/04/2024

Revisión y aprobación de pliegos. 3 12/04/2024 17/04/2024

Elaboración de resolución de inicio 

de proceso
2 18/04/2024 22/04/2024

Publicación en portal de compras 

publicas
3 23/04/2024 28/04/2024

Aceptación 1 29/04/2024 30/04/2024

Preguntas, respuestas 3 01/05/2024 06/05/2024

Reconstruir los parques públicos que se 

encuentran en mal estado 

convirtiéndolos en espacios aptos para la 

convivencia y el uso recreativo bajo 

criterios de mejoramiento de la calidad 

paisajística, accesibilidad universal y de 

mejora de la calidad ambiental 

Consultoría

Consultoría

12.000,00                                   12.000,00                                 Jefe de Áreas Verdes

60.000,00                                 

60.000,00                                   60.000,00                                 

60.000,00                                   60.000,00                                 Jefe de Áreas Verdes

60.000,00                                   

Jefe de Áreas Verdes

GESTION DE ÁREAS VERDES

015

Contar con los insumos técnicos 

para la contratación de las 

obras para la reconstrucción de 

3 parques públicos

017

Reconstrucción de parques

016 Readecuación de parques
Desarrollo de estudios y diseños 

para la readecuación de 10 

parques de la Zona Norte y Sur.

Rehabilitar la Laguna del Parque 

Quetzal

Intervención en la laguna del parque 

El Quetzal
Obra

Devolver la operatividad, adecuando la 

infraestructura, mobiliario, 

equipamiento y áreas verdes de los 

parques urbanos del cantón Cuenca.

Devolver la operatividad, adecuando la 

infraestructura, mobiliario, 

equipamiento y áreas verdes de los 

parques urbanos del cantón Cuenca.

Consultoría



ACTIVIDADES # DÍASPROCESOS # NOMBRE DEL PROYECTO OBJETIVO META

EMPRESA PÚBLICA MUNICIPAL DE ASEO DE CUENCA -EMAC EP

PROPUESTA PLAN OPERATIVO ANUAL -2024-
CÓDIGO: ISG 003

HOJA 1 

CRONOGRAMA 2024RESPONSABLEOBSERVACIÓN
FECHA DE 

INICIO
FECHA FIN EMAC EP OTRAS FUENTES TOTAL INVERSIÓN

TIPO DE 

ADQUISICIÓN
OctubreOctubre

ACTIVIDADES # DÍASPROCESOS # NOMBRE DEL PROYECTO OBJETIVO META

Agosto Septiembre Noviembre Diciembre

RESPONSABLEOBSERVACIÓN
FECHA DE 

INICIO
FECHA FIN EMAC EP OTRAS FUENTES TOTAL INVERSIÓN

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio

TIPO DE 

ADQUISICIÓN

-                              -                                                

 Director Técnico 001
Mejora de la Gestión Integral de 

Residuos Sólidos en el marco de la 

Economía Circular

DIRECCIÓN TÉCNICA

Fortalecer la capacidad en el Manejo 

Integral de Residuos Sólidos, mejorar las 

condiciones de vida y de trabajo de los 

recicladores más vulnerables y beneficiar 

a los agroproductores orgánicos y 

población de la provincia del Azuay 

mediante la promoción del uso 

sustentable de residuos orgánicos e 

inorgánicos.

-                                             
Desarrollo de los estudios y 

diseños de los componentes del 

proyecto

Gestión

Recepción de ofertas 4 07/05/2024 13/05/2024

Revisión de ofertas 45 14/05/2024 30/06/2024

Convalidación de errores 5 01/07/2024 08/07/2024

Calificación de ofertas 5 09/07/2024 14/07/2024

Sorteo 3 15/07/2024 18/07/2024

Adjudicación 3 21/07/2024 24/07/2024

Suscripción del contrato 15 25/07/2024 09/08/2024

Ejecución y fiscalización de obras 45 12/08/2024 26/09/2024

Recepción provisional 15 27/09/2024 14/10/2024

Liquidación y cierre 5 15/10/2024 20/10/2024

SUBTOTAL DEPARTAMENTO DE ÁREAS VERDES.                             1.537.747,79                                  -                                  1.537.747,79 

PROYECTOS: DIRECCIÓN PLANIFICACÓN

Ejecución de consultoría 180 17/11/2023 15/05/2024

Entrega de Informe Final 15 16/05/2024 31/05/2024

Acta Entrega Recepción 15 03/06/2024 18/06/2024

Liquidación 30 19/06/2024 19/07/2024

SUBTOTAL: DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN                                   50.050,38                                  -                                       50.050,38 

PROYECTOS: DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Determinación de necesidades 10,00 20/12/2023 30/12/2023

Elaboración de Términos de 

Referencia
10,00 30/12/2023 09/01/2024

Estudio de Mercado 10,00 09/01/2024 19/01/2024

Certificación presupuestaria 2,00 19/01/2024 21/01/2024

Revisión de Término de Referencia y 

Estudio de Mercado.
1,00 21/01/2024 22/01/2024

Borrador de pliegos 2,00 22/01/2024 24/01/2024

Delegación 1,00 24/01/2024 25/01/2024

Revisión y aprobación de pliegos. 3,00 25/01/2024 28/01/2024

Elaboración de resolución de inicio 

de proceso
2,00 28/01/2024 30/01/2024

Publicación en portal de compras 

publicas
2,00 30/01/2024 01/02/2024

Aceptación 2,00 01/02/2024 03/02/2024

Invitación 3,00 03/02/2024 06/02/2024

Preguntas, respuestas 6,00 06/02/2024 12/02/2024

Recepción de ofertas 15,00 12/02/2024 27/02/2024

Convalidación de errores 15,00 27/02/2024 13/03/2024

Informe de evaluación 15,00 13/03/2024 28/03/2024

Adjudicación 3,00 28/03/2024 31/03/2024

Suscripción del contrato 30,00 31/03/2024 30/04/2024

Entrega de anticipo 5,00 30/04/2024 05/05/2024

Ejecución de Contrato 200,00 05/05/2024 21/11/2024

Acta Entrega Recepción 10,00 21/11/2024 01/12/2024

Liquidación y pago 10,00 02/12/2024 12/12/2024

Elaboración de Términos de 

Referencia
10 02/01/2024 12/01/2024

Estudio de Mercado 17 13/01/2024 30/01/2024

Certificación presupuestaria 1 30/01/2024 31/01/2024

Revisión de TDR´s 7 01/02/2024 08/02/2024

Designación de Consultor 30 09/02/2024 10/03/2024

Certificación Plan Anual de 

Contratación PAC
1 11/03/2024 11/03/2024

Borrador de pliegos 3 14/03/2024 17/03/2024

Delegación 1 17/03/2024 18/03/2024

Revisión y aprobación de pliegos. 6 18/03/2024 24/03/2024

Elaboración de resolución de inicio 

de proceso
2 24/03/2024 26/03/2024

Publicación en portal de compras 

publicas
2 26/03/2024 28/03/2024

Preguntas, respuestas 3 28/03/2024 31/03/2024

Recepción de ofertas 4 31/03/2024 04/04/2024

Revisión de ofertas 3 04/04/2024 07/04/2024

Convalidación de errores 2 07/04/2024 09/04/2024

Informe 2 09/04/2024 11/04/2024

Adjudicación 3 11/04/2024 14/04/2024

Suscripción del contrato 4 14/04/2024 18/04/2024

Ejecución de consultoría 90 18/04/2024 17/07/2024

Recepción 15 17/07/2024 01/08/2024

Liquidación 15 01/08/2024 16/08/2024

SUBTOTAL: DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO                                 331.157,59                                  -                                     331.157,59 

PROYECTOS: DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA Y COMUNICACIONES

Borrador de pliegos 2 01/01/2024 03/01/2024

Delegación 1 04/01/2024 05/01/2024

Revisión y aprobación de pliegos. 2 06/01/2024 08/01/2024

Elaboración de resolución de inicio 

de proceso
2 09/01/2024 11/01/2024

Publicación en portal de compras 

publicas
2 12/01/2024 14/01/2024

Preguntas, respuestas 2 15/01/2024 17/01/2024

Recepción de ofertas 4 18/01/2024 22/01/2024

Revisión de ofertas 2 23/01/2024 25/01/2024

Convalidación de errores 2 26/01/2024 28/01/2024

Informe 2 29/01/2024 31/01/2024

Adjudicación 2 01/02/2024 03/02/2024

Suscripción del contrato 15 04/02/2024 19/02/2024

Entrega del anticipo 5 20/02/2024 25/02/2024

Ejecución de la consultoría 30 26/02/2024 27/03/2024

Informe Final 15 28/03/2024 12/04/2024

Acta Entrega Recepción 15 13/04/2024 28/04/2024

Liquidación 20 29/04/2024 19/05/2024

Términos de referencia 10 01/01/2024 11/01/2024

Estudio de Mercado 10 12/01/2024 22/01/2024

Certificación Presupuestaria 2 23/01/2024 25/01/2024

Revisión Términos de Referencia 10 26/01/2024 05/02/2024

Certificación Plan Anual de 

Contratación PAC y de Catálogo
2 06/02/2024 08/02/2024

Definición de consultor 30 09/02/2024 10/03/2024

Elaboración de borrador de pliegos 2 11/03/2024 13/03/2024

Delegación del proceso para la etapa 

precontractual
2 14/03/2024 16/03/2024

Revisión y aprobación de pliegos. 3 17/03/2024 20/03/2024

Resolución de inicio de proceso 2 21/03/2024 23/03/2024

Implementación de estudios 

eléctricos para la Planta de 

Operaciones y Planta De Compostaje

Promover procesos eficientes a través 

del mejoramiento de la infraestructura 

eléctrica en las instalaciones EMAC EP.

019

020
Plan Integral de mantenimiento y 

renovación de equipos, maquinaria, 

vehículos.

Implementar un sistema de 

cuadro de mando integral para 

la EMAC EP

Bien

Consultoría 50.050,38                                 50.050,38                                   

12.000,00                                   12.000,00                                 Jefe de Áreas Verdes

 Inversión Total: $ 

62.500,00

2023: 12.449,62 $ 

2024: $ 50.050,38,00 

 Jefe de Monitoreo y 

Evaluación 

 Jefe de Tecnología y 

Comunicaciones 
                                  10.023,22                                  -                                       10.023,22 

311.157,59                                 311.157,59                               

DIRECCIÓN PLANIFICACIÓN

GESTION DE ÁREAS VERDES

017

Plan Estratégico Prospectivo 

Territorial actualizado

Contar con el Plan Estratégico 

Prospectivo de –EMAC EP –con Enfoque 

Territorial, que plasme los objetivos, 

estrategias, y metas con base en las 

necesidades actuales y futuras en 

territorio, que contribuyen al desarrollo 

sostenible y sustentable del cantón 

Cuenca en el marco de la Gestión 

Integral de Residuos Sólidos y Gestión de 

Áreas Verdes.

Plan Estratégico Prospectivo 

Territorial  de EMAC EP.
018

Rehabilitar la Laguna del Parque 

Quetzal

Intervención en la laguna del parque 

El Quetzal
Obra

Devolver la operatividad, adecuando la 

infraestructura, mobiliario, 

equipamiento y áreas verdes de los 

parques urbanos del cantón Cuenca.

Evaluar las vulnerabilidades externas e 

internas por medio de la identificación 

de debilidades de configuración que 

puedan ser explotadas.

Elaborar un proceso de Ethical 

Hacking interno y externo en 

modalidad caja blanca a la 

infraestructura tecnológica de 

la institución, identificando y 

explorando de manera 

controlada las vulnerabilidades 

que se puedan presentar.

 Jefe de Tecnología y 

Comunicaciones 

Ethical Hacking Consultoría

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA 

FINANCIERA

Contar con un Plan que permita 

realizar el la renovación 

oportuna de la flota vehicular, 

equipos y maquinaria de la 

EMAC EP y su plan de 

mantenimiento.

Mejorar de infraestructura 

eléctrica en óptimas 

condiciones a las instalaciones 

de la Planta de Operaciones y 

Planta de Compostaje.

Garantizar la operatividad de la flota 

vehicular, equipos y maquinaria de la 

EMAC EP.

 Jefe Administrativo 

Consultoría

Servicio

 Jefe Administrativo 20.000,00                                 20.000,00                                   

022
Automatización de los procesos de 

monitoreo, seguimiento y control 

administrativo.

Evaluar el crecimiento de la 

organización, su rendimiento y sus 

objetivos, que permita la toma de 

acciones oportuna.

                                  35.000,00                                     35.000,00 

TECNOLOGÍA Y 

COMUNICACIONES

021



ACTIVIDADES # DÍASPROCESOS # NOMBRE DEL PROYECTO OBJETIVO META

EMPRESA PÚBLICA MUNICIPAL DE ASEO DE CUENCA -EMAC EP

PROPUESTA PLAN OPERATIVO ANUAL -2024-
CÓDIGO: ISG 003

HOJA 1 

CRONOGRAMA 2024RESPONSABLEOBSERVACIÓN
FECHA DE 

INICIO
FECHA FIN EMAC EP OTRAS FUENTES TOTAL INVERSIÓN

TIPO DE 

ADQUISICIÓN
OctubreOctubre

ACTIVIDADES # DÍASPROCESOS # NOMBRE DEL PROYECTO OBJETIVO META

Agosto Septiembre Noviembre Diciembre

RESPONSABLEOBSERVACIÓN
FECHA DE 

INICIO
FECHA FIN EMAC EP OTRAS FUENTES TOTAL INVERSIÓN

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio

TIPO DE 

ADQUISICIÓN

-                              -                                                

 Director Técnico 001
Mejora de la Gestión Integral de 

Residuos Sólidos en el marco de la 

Economía Circular

DIRECCIÓN TÉCNICA

Fortalecer la capacidad en el Manejo 

Integral de Residuos Sólidos, mejorar las 

condiciones de vida y de trabajo de los 

recicladores más vulnerables y beneficiar 

a los agroproductores orgánicos y 

población de la provincia del Azuay 

mediante la promoción del uso 

sustentable de residuos orgánicos e 

inorgánicos.

-                                             
Desarrollo de los estudios y 

diseños de los componentes del 

proyecto

Gestión

Publicación en portal de compras 

publicas: preguntas, respuestas, 

recepción de ofertas

21 24/03/2024 14/04/2024

Resolución de Adjudicación 2 15/04/2024 17/04/2024

Suscripción del contrato 15 18/04/2024 03/05/2024

Entrega del anticipo 5 04/05/2024 09/05/2024

Ejecución de consultoría 60 10/05/2024 09/07/2024

Acta Entrega Recepción 15 10/07/2024 25/07/2024

Liquidación 15 26/07/2024 10/08/2024

SUBTOTAL: DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA Y COMUNICACIONES                                   45.023,22                                  -                                       45.023,22 

PROYECTOS: DIRECCIÓN DE TALENTO HUMANO

Elaboración de Términos de 

Referencia
10 02/01/2024 12/01/2024

Estudio de Mercado 17 13/01/2024 30/01/2024

Certificación presupuestaria 1 30/01/2024 31/01/2024

Revisión de TDR´s 7 01/02/2024 08/02/2024

Designación de Consultor 30 09/02/2024 10/03/2024

Certificación Plan Anual de 

Contratación PAC
1 11/03/2024 11/03/2024

Borrador de pliegos 3 14/03/2024 17/03/2024

Delegación 1 17/03/2024 18/03/2024

Revisión y aprobación de pliegos. 6 18/03/2024 24/03/2024

Elaboración de resolución de inicio 

de proceso
2 24/03/2024 26/03/2024

Publicación en portal de compras 

publicas
2 26/03/2024 28/03/2024

Preguntas, respuestas 3 28/03/2024 31/03/2024

Recepción de ofertas 4 31/03/2024 04/04/2024

Revisión de ofertas 3 04/04/2024 07/04/2024

Convalidación de errores 2 07/04/2024 09/04/2024

Informe 2 09/04/2024 11/04/2024

Adjudicación 3 11/04/2024 14/04/2024

Suscripción del contrato 10 14/04/2024 24/04/2024

Ejecución de consultoría 180 24/04/2024 21/10/2024

Recepción 15 21/10/2024 05/11/2024

Liquidación 15 05/11/2024 20/11/2024

SUBTOTAL: DIRECCIÓN DE TALENTO HUMANO                                   40.000,00                                  -                                       40.000,00 

PROYECTOS: DEPARTAMENTO DE COMUNICACIÓN

Ejecución de consultoría 120 10/11/2023 09/03/2024

Informe final 5 09/03/2024 14/03/2024

Revisión de Informe Final 15 15/03/2024 30/03/2024

Acta Entrega Recepción 15 31/03/2024 15/04/2024

Liquidación 30 16/04/2024 16/05/2024

SUBTOTAL: DEPARTAMENTO DE COMUNICACIÓN                                   21.406,00                                  -                                       21.406,00 

   2.385.329,48                -       2.385.329,48 

Elaborado por: Revisado por: 

Fecha de Aprobación:

REVISIÓN No.

12 de diciembre de 2023

0

_________________________________

Mgst. Ma. Caridad Vázquez Q.

GERENTE DE EMAC EP

Eco. Ma. Elizabeth Juca C.

JEFE DE MONITOREO Y EVALUACIÓN 

Contar con la reestructuración 

orgánica de EMAC EP hasta el 

30 de noviembre de 2024

Consultoría

Aprobado por:

Eco. Carolina Báez O.

DIRECTORA DE PLANIFICACIÓN

TOTAL POA 2024

Implementar un sistema de 

cuadro de mando integral para 

la EMAC EP

Bien

21.406,00                                 -                              21.406,00                                   

 Se considera pago de 

2 planillas

Inversión total 

$ 29.000,00

Año 2023:  7.594,00

Año 2024: 21.406,00 

 Jefe de Comunicación 

 Directora de Talento 

Humano 

 Jefe de Tecnología y 

Comunicaciones 

COMUNICACIÓN

022
Automatización de los procesos de 

monitoreo, seguimiento y control 

administrativo.

Evaluar el crecimiento de la 

organización, su rendimiento y sus 

objetivos, que permita la toma de 

acciones oportuna.

TALENTO HUMANO 023
Reestructuración Orgánica de la 

EMAC EP

Contar con los instrumentos técnicos 

fundamentales, para el Fortalecimiento 

Institucional, a través de la restructura 

orgánica, mediante la revisión de cargas 

laborales e implementación de los 

nuevos requerimientos de la empresa

                                  35.000,00                                     35.000,00 

024 Actualización Página Web

Presentar de manera eficiente los 

productos y servicios de la empresa a 

clientes y ciudadanía.

Contar con la página web 

actualizada acorde a los 

requerimientos de la ciudadanía

Consultoría

TECNOLOGÍA Y 

COMUNICACIONES

                                  40.000,00                                  -                                       40.000,00 
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